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1. FINALIDAD

La presente Politica Interna y Protocolo para Prevenir, Atender y Sancionar el Hostigamiento
Sexual (en adelante, la “Politica”) es emitida por COMPANIA ELECTRICA EL PLATANAL S.A., (en
adelante, “Celepsa” o la “Empresa”) conforme a lo previsto en la Ley No. 27942, Ley de
Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, y su Reglamento (Decreto Supremo No. 014-

2019-MIMP).

La Empresa, dentro de sus diversos centros de trabajo, garantiza el mantenimiento de
condiciones de respeto entre sus trabajadores y trabajadoras, independientemente de su
posicién y categoria, de conformidad con las normas establecidas en el Reglamento Interno de

Trabajo.

En linea con ello, la Politica tiene por finalidad establecer medidas para prevenir y evitar la
configuracién de actos de hostigamiento sexual; y, en caso éstos se presenten, para determinar

su configuracién y la responsabilidad correspondiente.

De esta manera, en la Politica se establece el procedimiento de investigacion y sancién del
hostigamiento sexual de trabajadores propios y terceros, de acuerdo a las disposiciones legales
vigentes. A través de dicho procedimiento se asegura una investigacion reservada, confidencial,
imparcial, eficaz y rdpida, que permita sancionar al hostigador u hostigadora y proteger al
hostigado u hostigada, respetando el debido procedimiento y las normas correspondientes que

se encuentran vigentes.

2. ALCANCE
Los lineamientos previstos en la presente Politica son de obligatorio cumplimiento por todos los
trabajadores y trabajadoras de Celepsa, incluyendo pero sin limitarse a operarios(as),

empleados(as), personal de direccién y de confianza, directores y accionistas de la Empresa.




GERENCIA GENERAL

C ele& a POL-RRH-011
/

Politica Interna y Protocolo para Prevenir, Atender y
Sancionar el Hostigamiento Sexual

Version: 03 Pagina 2 de 19

Asimismo, se aplica a todas las personas con convenios vigentes de modalidades formativas

laborales con la Empresa.

De igual manera, la Politica se aplica a todas aquellas otras personas que prestan servicios en las
sedes de la Empresa, a través de cualquier modalidad o relacién de sujecién, con independencia
del régimen contractual, sin que ello suponga una autonomia en el desarrollo de sus servicios,

conforme lo establecido en la Ley y su Reglamento.

3. BASE LEGAL

e Ley No. 27942, Ley de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual.

e Reglamento de la Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual, aprobado por
Decreto Supremo N2 014-2019-MIMP.

e Ley No. 30364, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del Grupo Familiar.

e  Convenio No. 190, Convenio sobre la violencia y el acoso de la OIT.

e  Resolucién Ministerial No. 115-2020-MIMP, que aprueba los formatos referenciales para
presentar una queja o denuncia por hostigamiento sexual en el sector publico, privado,
instituciones educativas, fuerzas armadas, PNP; y, para el sector de los trabajadores del
hogar.

e  Decreto Supremo No. 021-2021-MIMP, que modifica diversos articulos del Reglamento de la
Ley No. 27942, Ley de Prevencién y Sancidn del Hostigamiento Sexual.

e Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo No. 728, Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, Decreto Supremo 3-97-TR (en adelante, “LCPL").

e Guia practica para la prevenciéon y sancién del hostigamiento sexual en el lugar de trabajo en
el sector privado y publico, Resoluciéon Ministerial 223-2019-TR.

o Decreto Legislativo No. 1410, que incorpora el delito de acoso, acoso sexual, chantaje sexual
y difusidon de imagenes, materiales audiovisuales o audios con contenido sexual al Cédigo
Penal, y modifica el procedimiento de sancién del hostigamiento sexual.

e Reglamento Interno de Trabajo.

e Coidigo de Eticay Conducta
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4. RESPONSABILIDADES
e  Subgerencia de Gestion Humana y del Talento: Encargada de velar por el cumplimiento de

esta politica.

5. DEFINICION DE TERMINOS

Conducta de naturaleza sexual: Comportamientos o actos fisicos, verbales, gestuales u otros de
connotacion sexual, tales como comentarios e insinuaciones; obervaciones o miradas lascivas;
exhibicidn o exposicidon de material pornografico; tocamientos, roces o acercamientos corporales;
exigencias o proposiciones sexuales; contacto virtual; entre otras de similar naturaleza.

Conducta sexista: Comportamientos o actos que promueven o refuerzan estereotipos en los
cuales las mujeres y los hombres tienen atributos, roles o espacios propios, que suponen
subordinacién de un sexo o género respecto a otro.

Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia que se configura a través de una conducta de
naturaleza sexual o sexista, y que no es bienvenida ni deseada por la persona contra la que se
dirige, crea un ambiente intimidatorio, hostil o humillante y afecta la actividad laboral, formativa,
o de cualquier indole. No es necesario acreditar el rechazo ni la reiteracidn de la conducta para
que se configure el hostigamiento sexual, y puede ser cometido por cualquier persona con quien
se tenga una relacion de dependencia, con prescindencia de jerarquia, sueldo u otro.
Hostigado(a): Toda persona, independientemente de su sexo, identidad de género u orientacion
sexual, que es victima de hostigamiento sexual.

Hostigador(a): Toda persona, independientemente de su sexo, identidad de género u orientacion
sexual, que realiza uno o mds actos de hostigamiento sexual.

Queja o denuncia: Accién mediante la cual una persona pone en conocimiento, de forma verbal o
escrita a su centro de trabajo, hechos que presuntamente constituyen actos de hostigamiento
sexual, con el objeto que la autoridad competente realice las acciones de investigacion y sancién
que correspondan.

Denunciado(a): Persona contra la que se presenta la queja o denuncia por hostigamiento sexual.

Denunciante: Persona que presenta la queja o denuncia por hostigamiento sexual.

6. MANIFESTACIONES DE CONDUCTA DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL
El hostigamiento sexual se puede manifestar a través de cualquier acto que encaje de la
definicion antes mencionada, siendo algunas de sus manifestaciones, entre otras, las conductas

siguientes:
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

Promesa implicita o expresa a la victima de un trato preferente o beneficioso respecto a su
situacioén actual o futura a cambio de favores sexuales.

Amenazas mediante las cuales se exija en forma implicita o explicita una conducta no
deseada por la victima, que atente o agravie su dignidad.

Usos de términos de naturaleza o connotacidon sexual verbales o escritos, insinuaciones
sexuales, proposiciones sexuales, gestos obscenos que resulten insoportables, hostiles
humillantes u ofensivos para la victima tales como: escritos con mensajes de contenido
sexual, exposiciones indecentes con contenido sexual y ofensivo, bromas obscenas,
preguntas, chistes o piropos de contenido sexual; conversaciones con términos de corte
sexual, llamadas telefénicas de contenido sexual, proposiciones reiteradas para citas con
quien ha rechazado tales solicitudes, comentarios de contenido sexual o de la vida sexual de
la persona agraviada, mostrar reiteradamente dibujos, grafitis, fotos, revistas, calendarios
con contenido sexual; entre otros actos de similar naturaleza.

Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de naturaleza sexual
que resulten ofensivos y no deseados por la victima tales como: rozar, recostarse,
arrinconar, besar, abrazar, pellizcar, palmear, obstruir intencionalmente el paso, entre otras
conductas de similar naturaleza.

Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas sefialadas en este articulo.

Cualquier otra conducta de naturaleza o connotacién sexual o sexista que encaje en la

definicion legal.

Las manifestaciones de hostigamiento sexual indicadas en el articulo anterior son solamente

referenciales, pudiendo existir otras prdacticas posibles de ser categorizadas como de

hostigamiento o acoso sexual.

7. LINEAMIENTOS

7.1.

MEDIDAS Y ACCIONES DE PREVENCION HOSTIGAMIENTO SEXUAL QUE ADOPTA CELEPSA

Con la finalidad de mantener un ambiente de trabajo saludable y libre de hostigamiento sexual y

condiciones de respeto entre sus trabajadores, Celepsa adopta las siguientes medidas de

prevencion y sancién contra el hostigamiento sexual:

Medidas de difusion: Celepsa comunica a todo el personal y a aquellas personas que se

incorporen con posterioridad sobre la existencia de la Politica y Protocolo de prevencién,
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atencién y sancidn del hostigamiento sexual, la cual estara disponible a través de su Portal
Institucional, brindando informacién completa, asequible y comprensible, lo que permitird

identificar las conductas que constituyen actos de hostigamiento sexual.

Asimismo, Celepsa revisa periddicamente la informaciéon que permita identificar conductas

de hostigamiento sexual y sanciones aplicables.

Difundir de manera publica y visible los canales de atencién de quejas o denuncias, colocar a

disposicion los formatos para presentar la queja y la informacion bdsica del procedimiento.

Estrategias de deteccion: Celepsa realizard campafias de deteccién y prevencién del
hostigamiento sexual dentro de la Empresa, tales como encuestas de opinién, buzén de

sugerencias, entre otras.

Sobre las capacitaciones: La Empresa brinda las siguientes capacitaciones para prevenir

situaciones de hostigamiento sexual:

a) Una (1) capacitacion en materia de hostigamiento sexual al inicio de la relacién laboral
y/o formativa en la Induccién brindada por la Subgerencia de Gestién Humana y del
Talento, haciendo entrega al ingresante de la presente politica y de un comunicado del
Procedimiento de Investigacion y Sancién del Hostigamiento Sexual.

b) Una (1) capacitacién anual especializada para la Subgerencia de Gestion Humana y del

Talento y para el Comité de Intervencidn frente al Hostigamiento Sexual.

Estas capacitaciones tienen como objetivo identificar situaciones de hostigamiento sexual,
brindar informacién sobre los canales de atencién de las quejas o denuncias, el correcto
tratamiento de las victimas y el desarrollo éptimo del procedimiento de investigacion y

sancién del hostigamiento sexual.

Evaluaciones anuales: Celepsa realiza evaluaciones anuales para identificar situaciones de
hostigamiento sexual o riesgos de que sucedan, a través de cuestionarios u otras

herramientas tendientes a levantar informacién que permita identificar acciones de mejora.

Sobre los canales de atencidn: La Empresa tiene los siguientes canales de atencién de

guejas o denuncias:
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

El (La) Denunciante podra realizar su denuncia o queja ante su jefe inmediato, el cual
deberd informarlo a la Subgerencia de Gestién Humana y del Talento de manera
inmediata, para que ésta, recabe la informacién pertinente de la denuncia o queja
(formato de presentacidon de queja o denuncia por actos de hostigamiento sexual) e
inicie el procedimiento de investigacién y sancién del hostigamiento sexual.

El (La) Denunciante podra realizar su denuncia o queja de forma verbal ante la
Subgerencia de Gestion Humana y del Talento ; quien serd el encargado de llenar el
formato de presentacidon de queja o denuncia por actos de hostigamiento sexual del
presente anexo ; y si la denuncia o queja es de forma escrita, sera el (la) denunciante
quien deberd llenar el formato de presentacién de queja o denuncia por actos de
hostigamiento sexual del presente Anexo 1. Se precisa que las quejas de actos de
hostigamiento sexual pueden ser presentadas de forma presencial o electrénica. La
Subgerencia de Gestién Humana y del Talento es quien trasladara la denuncia o queja
al Comité de Intervencién frente al hostigamiento sexual.

El (La) Denunciante no podra realizar su denuncia o queja directamente ante el
Comité de Intervencion frente al hostigamiento sexual.

El (La) Denunciante podra realizar su denuncia o queja a través de la Pagina Web:

www.celepsa.com, ingresar a la seccién Linea Etica, adjuntando el formato de

presentacién de queja o denuncia por actos de hostigamiento sexual del presente
anexo.

El (La) Denunciante podra realizar su denuncia o queja a través de correo electrénico a
la siguiente direccién: eticagrupounacem@pwc.com adjuntando el formato de
presentacién de queja o denuncia por actos de hostigamiento sexual del presente
anexo.

El (La) Denunciante podra realizar su denuncia o queja a través de una llamada
telefénica a cualquiera de las siguientes lineas 080018422 & 211-6534 / 211-6531
(aplican costos).

Cualquier persona que sea testigo o sospeche de algln caso, puede contribuir con su

testimonio siguiendo los canales de atencidn de quejas o denuncias.

Se anexa a esta politica el formato de “Presentacién de queja o denuncia por actos de

hostigamiento sexual” (Anexo 1), el cual podra ser fisico o virtual.
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7.2.

Coordinacion interinstitucional: La empresa informara al Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo los casos de hostigamiento sexual y el resultado de las investigaciones

efectuadas para verificar el cumplimiento de las disposiciones sobre la materia.

La Empresa adopta las medidas necesarias para que cesen las amenazas o represalias
ejercidas por el hostigador, asi como las conductas fisicas o comentarios de cardcter sexual o

sexista que generen un clima hostil o de intimidacidn en el ambiente donde se produzcan.

La Empresa cuenta con un Comité de Intervencién frente al hostigamiento sexual compuesto
por representantes de los trabajadores y representantes del empleador en la misma
proporcién y paridad de género. El Comité investiga y emite recomendaciones de sancién y

otras medidas de prevencién.

La Empresa tiene con un Protocolo de Prevencién, Atencidn y Sancién del Hostigamiento
Sexual, que contenga formatos y modelos para la presentacién de quejas y otras
disposiciones pertinentes para asegurar el cumplimiento de las obligaciones de la Empresa
de acuerdo con la Ley y el Reglamento. El referido Protocolo forma parte de la presente

Politica.
PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

7.2.1. ORGANOS QUE INTERVIENEN EN EL PROCEDIMIENTO

A. El Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual (en adelante, el “Comité”) es
el encargado de: (i) realizar la investigacion vy, (ii) proponer la sancion y medidas

complementarias para evitar nuevos casos de hostigamiento.

Estd compuesto por cuatro (4) miembros titulares: dos (2) representantes de los
trabajadores y dos (2) representantes del empleador. Cada uno de los miembros titulares
tendrda un suplente y, tanto respecto a los miembros titulares como suplentes, se
garantizara la paridad de género. Los representantes titulares y suplentes de los
trabajadores seran elegidos por votacién, conforme al Procedimiento para la Eleccién del

Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual de la Empresa

B. Subgerencia de Gestion Humana y del Talento: Es el area encargada de: (i) recibir la
queja o denuncia; (ii) adoptar las medidas de proteccion; vy, (iii) imponer la sancién y

medidas complementarias para evitar nuevos casos de hostigamiento
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7.2.2. ETAPA DE PROTECCION

a) Inicio: El procedimiento no sdlo inicia de parte (por denuncia o queja del Denunciante o
de un tercero), sino también de oficio. Es decir si se tiene conocimiento de actos de
hostigamiento sexual se debe iniciar el procedimiento comunicandolo (de forma fisica o
virtual) a la Subgerencia de Gestion Humana y del Talento. Esta prohibido realizar
cualquier conducta que suponga revictimizar a la persona afectada: cuestionar los
hechos que relatan desde estereotipos o prejuicios, pedir detalles innecesarios, etc. La
Subgerencia de Gestion Humana y del Talento informa de los hechos al Comité de
Intervencién frente al Hostigamiento Sexual.

Considerando que toda actuacién del procedimiento de investigacion debe ser
documentada conforme a lo previsto en el Reglamento de la Ley No. 27942, en caso la
denuncia deberd ser documentada por escrito en un acta que revisara y firmard la
persona denunciante (segun Formato del Anexo 1).

La queja, como ya mencionamos, podrd ser presentada por la presunta victima de
hostigamiento sexual, un tercero o de oficio por la Empresa en caso tome conocimiento
de actos que configurarian hostigamiento sexual

Si la denuncia es presentada por la presunta victima, al momento de su presentacion se
dard lectura al “Acta de derechos de la persona denunciante” (segin Formato del Anexo
2)., en la cual constan los derechos que le asisten y son reconocidos por la Ley No.
27942, Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y su Reglamento, asi como
en la Ley No. 30364 y su Reglamento. Esta acta debe ser firmada por la presunta victima,
utilizando formatos fisicos como virtuales, dejando asi constancia de que ha sido

debidamente informada de los derechos que la asisten en el marco del procedimiento.

Plazo maximo para ejecutar esta medida: Un (1) dia habil de conocidos los hechos.

b) Atencion Médica y Psicoldgica: La Subgerencia de Gestion Humana y del Talento
informara a través del Acta de derechos de la persona denunciante sobre los canales de
atencion médica y psicoldgica disponibles y de ser el caso acompanara a el (la)
denunciante a los servicios publicos o privados (Médica o psicoldgica) para su atencidn.
La persona denunciante deberd dejar constancia de la aceptacién o renuncia a estos

canales por escrito (firma oldgrafa o firma electrénica y huella) en la referida acta.
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El informe que se emite como resultado de la atencién médica, fisica y mental o
psicoldgica, es incorporado al procedimiento y considerado como un medio probatorio,

solo si la persona denunciante lo autoriza.

Plazo maximo para ejecutar esta medida: Un (1) dia habil de conocidos los hechos.

c) Medidas de Proteccion: La Subgerencia de Gestion Humana y del Talento dicta las
medidas de proteccidon,para ello deberd dar lectura al “Acta de derechos de la persona
denunciante”, en el cual constan los derechos que le asisten en el marco del
procedimiento, asi como aquellos regulados por la Ley y su reglamento. El Acta debe ser
firmada (firma oldgrafa o firma electrénica y huella) por la persona denunciante a fin de
dejar constancia del cumplimiento de esta obligacién. Estas medidas son otorgadas de

oficio o a solicitud de parte y se ejecutan de manera inmediata.

. Rotar o cambiar de lugar a el (la) Denunciado(a).

. Suspender temporalmente a el (la) Denunciado(a).

. Rotar o cambio de lugar a el (la) Denunciante siempre que lo haya solicitado.

. Solicitar a la fiscalia o policia la emisidon de una orden de impedimiento de acercamiento

de el (Ia) Denunciado(a), a el (Ia) Denunciante o a su entorno familiar.
. Otras medidas que busquen proteger a el (la) Denunciante.

Las medidas deberdn ser previamente comunicadas a las partes interesadas [el (la)
Denunciado y el (la) Denunciante] y debidamente fundamentadas, y en caso de que se
dicte una resolucion definitiva sobre el caso de hostigamiento sexual, dichas medidas

pueden adoptar el caracter de permanentes.

A pedido de parte, las medidas de proteccién pueden ser sustituidas o ampliadas,
atendiendo a las circunstancias de cada caso, con la debida justificacién y cautelando que

la decisién sea razonable, proporcional y beneficiosa para la presunta victima.

La Subgerencia de Gestion Humana y del Talento puede implementar medidas de
proteccion a favor de los/as testigos, siempre que resulten estrictamente necesarias para

garantizar su colaboracién con la investigacién.
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Cuando sea necesario garantizar el bienestar de el (la) Denunciante, la Subgerencia de
Gestion Humana y del Talento puede establecer en la resolucién que pone fin al

procedimiento medidas temporales a su favor.

Las medidas de proteccién se mantienen vigentes hasta la emisidon de la resolucién o

decisién que pone fin al procedimiento de investigacién y sancién.

Plazo maximo para ejecutar esta medida: Tres (3) dias habiles de conocidos los hechos.

d) Comunicacién al Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo: La Subgerencia de
Gestidon Humana y del Talento comunica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
qgue ha recibido una queja o denuncia, o ha iniciado de oficio una investigacidn por
hostigamiento sexual, y le informa acerca de las medidas de proteccién otorgadas a la

presunta victima, en un plazo no mayor a seis (6) dias habiles de recibida.

e) Traslado de la queja o denuncia al Comité: El responsable del drea de la Subgerencia de
Gestidon Humana y del Talento correra traslado de la queja al Comité en un plazo maximo

de un (1) dia habil de recibida para el inicio de la investigacion correspondiente.
7.2.3.ETAPA DE INVESTIGACION

Investigaciones del Comité: El Comité de Intervencidn frente al Hostigamiento Sexual (CIHS)
es el encargado de la investigacidn, tiene un plazo no mayor de quince (15) dias calendario
contados desde que recibe la queja o denuncia, para investigar los hechos vy emitir el
informe con las conclusiones de la investigacidn. Durante dicho plazo de investigacion, el
Comité debera trasladar la denuncia al / la presunto/a hostigador/a para que este formule
sus descargos.

Descargos de la queja: Durante la investigacion tanto el (la) Denunciante, como el (la)
Denunciado(a) pueden presentar los medios de prueba y descargos que consideren
pertinentes, en esta etapa se debe asegurar que cada medio de prueba haya sido conocido
por la otra parte, garantizando el derecho a la defensa.

El Comité otorgara a el (la) Denunciado(a) y a el (la) Denunciante la oportunidad para
formular sus descargos, para ello, cuentan con un plazo de 5 dias calendario, para
presentarlos. El (Ia) Denunciante tiene el plazo del cuarto al octavo dia calendario, y el (la)
Denunciado (a) tiene el plazo del noveno al treceavo dia calendario, esto dentro de los 15

dias calendario contados desde que el Comité recibe la queja.
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e  Pruebas: Las partes pueden presentar las siguientes pruebas durante el procedimiento.
a) Declaracién de testigos
b) Documentos publicos o privados.
c) Grabaciones, correos electrénicos, mensajes de texto telefdnicos, fotografias, objetos,
cintas de grabacion, etc.
d) Pericias psicoldgicas, psiquiatricas forenses, grafotecnias, analisis bioldgicos, quimicos,
entre

e) Cualquier otro medio probatorio idoneo.

Conforme a lo previsto en el articulo 20.4 del Reglamento de la Ley, la valoracién de los
medios probatorios debe efectuarse tomando en cuenta lo previsto en el articulo 12 del
Reglamento de la Ley No. 30364. Conforme a dicha ley, es posible que la sola declaracién de
la victima sea habil para desvirtuar la presuncién de inocencia si es que no se advierten
razones objetivas que invaliden sus afirmaciones. Para tal efecto, se evalla la ausencia de

incredibilidad subjetiva, la verosimilitud del testimonio y la persistencia en la incriminacion.

La valoracién de los medios probatorios no puede exponer a la victima a situaciones de

revictimizacién (careos, cuestionamientos a su conducta, confrontaciones con testigos, etc.).

Tanto para quienes inicien el procedimiento como para quienes intervienen en el mismo en

calidad de testigos, el responsable de la Subgerencia de Gestién Humana y Talento

garantizara la ausencia de cualquier tipo de represalias por parte de los quejados o terceros,

mediante las oportunas medidas cautelares o disciplinarias pertinentes

e Informe Final del Comité: El informe que emite el Comité debe contener como minimo:

a) Una descripcion de los hechos investigados.

b) La valoracion de los medios probatorios.

c) Una propuesta de sancion o de archivamiento del caso debidamente justificado,
tomando en cuenta los criterios de razonabilidad y proporcionalidad.

d) Recomendaciones de medidas adicionales para evitar nuevos casos de hostigamiento
sexual.

Emitido el informe, el Comité tiene un plazo no mayor a un (1) dia habil, para trasladarlo al

6rgano encargado de dictar la sancidn. En caso de haberse determinado la configuracién del

hostigamiento sexual, el Comité propondra la sancién disciplinaria que considere pertinente

para el hostigador, dependiendo de la gravedad de los hechos. Asimismo, el Comité debe

incluir recomendaciones para evitar nuevos casos de hostigamiento
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7.2.4.ETAPA DE SANCION

e  En un plazo no mayor a diez (10) dias calendario contados desde que recibe el informe, la
Subgerencia de Gestion Humana y del Talento traslada el informe del Comité a el (la)
Denunciante y a el (la) Denunciado(a) para que puedan presentar sus alegatos, en un plazo
de 5 dias calendario. Por lo cual el (la) Denunciante y el (la) Denunciado(a) tienen el plazo del
primer al quinto dia calendario, dentro de los 10 dias calendario contados desde que la
Subgerencia de Recursos Humanos recibe el informe del Comité.

e  Una vez recibidos los alegatos o vencido el plazo sin que se presenten, la Subgerencia de
Gestidon Humana y del Talento emite una resolucién final que pone término al procedimiento
de investigacidn y sancién de hostigamiento sexual. Esta resolucién contiene como minimo

lo siguiente:

(i) Descripcion de los hechos.

(i) Valoracidon de los medios probatorios.

(iii) Analisis del Informe del Comité

(iv) Analisis de los alegatos presentados por las partes

(v) Sancidn contra el hostigador, de ser el caso, o la declaracién de archivamiento por no
haberse evidenciado el acto de hostigamiento sexual; y

(vi) Otras medidas que resulten necesarias para evitar nuevos casos de hostigamiento, de
ser el caso.

Cuando durante o como resultado del procedimiento se adviertan indicios de comisién de

delitos, la Empresa pondran en conocimiento del Ministerio Publico, la Policia nacional del

Peru u otras instituciones competentes tales hechos, con conocimiento de la victima.

8. CONSIDERACIONES PARTICULARES

e Enelcaso que el/la Hostigador(a) sea el(la) Empleador(a), personal de direccién, personal de
confianza, titular, asociado(a), director(a) o accionista, el (la) Denunciante tiene el derecho
de presentar la queja para el inicio del procedimiento y de interponer una demanda de cese
de la hostilidad de acuerdo a Ley.

e  Encaso de que el presunto/a hostigador/a sea de la Empresa tercera y el presunto hostigado
de la Empresa, serd la entidad empleadora de dicho trabajador/a la encargada de
determinar y sancionar las conductas sexualmente hostiles. La Empresa llevard a cabo el
procedimiento de investigacidon conforme a ley a través de su Comité y aplica las medidas de

proteccion.
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Cuando el(la) Hostigador(a) labore para una empresa de intermediacidn o tercerizacién de
servicios y el (la) Denunciante sea de la empresa usuaria; o viceversa; la queja se debe
formular a la empresa usuaria, la cual en un plazo no mayor a un (1) dia habil informa a la
empresa de intermediacién o tercerizacién de servicios para que tome las medidas
pertinentes, sin embargo quien lleva a cabo el procedimiento de investigacidon y emite el
informe con recomendaciones de sancion (a través de su Comité) es la empresa usuaria.
Pero cuando el (la) Denunciante es de una empresa tercera, es la empresa usuaria quien
lleva a cabo el procedimiento de investigacion y también de sancion. Si ambos Hostigador(a)
y Denunciante pertenecen a una empresa tercera, y el acto de Hostigamiento Sexual se
produzca en el ambito de control de la empresa usuaria, el (la) Denunciante puede
interponer la queja ante cualquiera de las empresas, pero se debe en un plazo no mayor a
(1) dia habil trasladar la queja a la empresa tercera para que inicie el proceso de
investigacion 'y sanciéon correspondiente, sin perjuicio de las coordinaciones
correspondientes con la empresa usuaria. El procedimiento de investigacién no implica el
reconocimiento del vinculo laboral con la empresa de intermediacidon o tercerizaciéon de
servicios.

Ante cualquier situacidn no prevista legalmente respecto al funcionamiento del Comité de
Intervencién frente al hostigamiento sexual se aplicard la regulaciéon de los Comités de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Todos los actos realizados por la Subgerencia de Gestion Humana y del Talento y del Comité
de Intervencidn frente al hostigamiento sexual en el marco del procedimiento de atencidn e
investigacién deben ser documentados de forma detallada.

Se garantiza una investigacidon reservada, confidencial, imparcial, eficaz, que permita
sancionar al hostigador y proteger a la victima.

El procedimiento interno de investigacion durard como maximo veinte (20) dias habiles,
contados desde el dia habil siguiente de presentada la queja salvo el término de la distancia

debidamente fundamentado.

FALSA QUEJA:

La queja por hostigamiento sexual que resulte infundada y se acredite la mala fe del /la
denunciante facultard al perjudicado por ella a interponer judicialmente las acciones
pertinentes dentro de las cuales deberd probarse el dolo, nexo causal y dafio para ser

indemnizado.
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e  Elempleador, por el mérito de sentencia firme que declare infundada la queja o demanda de
hostigamiento, puede resolver justificadamente el contrato de trabajo de la persona que

interpuso la falsa queja.

10. INFORME AL MINISTERIO DE TRABAJO:

e La Empresa informard al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo los casos de
hostigamiento sexual y el resultado de las investigaciones efectuadas para verificar el
cumplimiento de las normas para la prevencién y sancidén del hostigamiento sexual.
Asimismo, comunicara sobre los procedimientos instaurados por hostigamiento sexual y, de
ser el caso, sobre las sanciones impuestas. El reporte se realizard dentro de los 6 dias habiles
siguientes del cierre de la denuncia. Se ingresa a la pdagina web:

https://apps.trabajo.gob.pe/hostigamientosexual/comunicacion2
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FLUJOGRAMAS

NUEVO .
PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

DE CASOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABORAL

+ Descripcion de hechos

+ Valoracion medios probatorios
+ Propuesta de sancion

+ Medidas para casos futuros

Medidas
de proteccion Empleador
P informa al MTPE

INFORME

DENUNCIA S g, CIHS DECISION  INFORMAR

L9 s ". 9\/:_,

o dias dig dios dios
.Ihabwl ] calendario ] habil IO calendario 6hcb”e$ Empleador
CIHS investiga, corre traslado de la denuncia l Empleador traslada informa a denunciante y ‘"fT"ga al‘MTPE
presunto hostigador y le otorga plazo para descargos. presunto hostigador para que emitan descargos. adedsion
Canales Empleador Setraslada
deatencion  informaal informe al
alavictima CIHS empleador
Hiop
ez
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2

Modificaciones en el procedimiento
de investigacion y sancion

C@ El area de Recursos Humanos recibe la denuncia. )

« Se traslada la denuncia al Comité.

% « La empresa pone a disposicon del denunciante los canales
de atencion meédica y/o psicologica correspondientes.
Plazo: 1dia

~_

+ Recursos Humanos adopta las medidas de proteccion pertinentes
@ a) Suspension del denunciado; b) Rotacién del denunciado,

©) Impedimeinto de acercase a la victima, entre otras.

Plazo: 3 dias hablles desde la presentacion de la queja

~_—

<2 Recursos Humanos informa al MTPE sobre la recepcion de una queja.
~* Plazo: 6 dias hablles desde la presentacién de la queja

~_—

El Comité investiga y elabora un informe con los resultados
@\\ de la investigacion. En el proceso de investigacion se

emplaza al denunciado para que presente descargos.

Plazo: 15 dias desde que el Comité recibe la denuncia.

~_—

% El Comité envia su informe sal area de Recursos Humanos.
Plazo: 1 dia habil.

~_

C@ Recursos Humanos adopta las medidas de sancion que sean peﬂ:inentesj

Plazo: 10 dias hablles.

~_

B Recursos Humanos debera informar al Ministerio de Trabajo
25 sobre medidas adoptadas
Plazo: 6 dias hablles.

0
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ANEXO 1

FORMATO REFERENCIAL DE PRESENTACION DE QUEJA O DENUNCIA POR ACTOS DE HOSTIGAMIENTO
SEXUAL — AMBITO LABORAL SECTOR PRIVADO

............... y e de . de 20....

Sefior/a Director/a General de la Oficina General de Recursos Humanos o equivalente
I D O S . e e mee s mmeeeeemeeeeaemmeemteemeesssesesmeesssmmeessssmseessemmesemsssmesmstesmessesssmmeeeessmee

Por el presente documento, me dirijo a usted con la finalidad de formular una queja o denuncia por
hostigamiento sexual laboral, identificando al hostigador/a, narrando los hechos en forma clara, detallando
los medios probatorios, si los hubiera, que coadyuvaran a la comprobacion de los actos de hostigamiento
sexual; asi como, solicitando las medidas de proteccion, conforme lo estipulado en la Ley N° 27942 y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP.

I. _Datos de la victima de actos de hostigamiento sexual
Nombres y apellidos
Documento de Identidad (DNI,
Carnet de Extranjeria,
Pasaporte)

Domicilio

Teléfono Fijo: Celular: | Correo electronico |
Cargo o servicio o modalidad
formativa que desempena
Direccién, Oficina o Area

Il. Datos de la persona contra quien se formula la queja o denuncia
Nombres y apellidos

Cargo o servicio o modalidad
formativa que desempena

Relacion con la persona afectada Buperior Jerarquico: Mismo nivel jerarquico:
(Marcar con un aspa X) Bubordinado/a: Proveedor/a:
Cliente: Otro:

lll. Datos de persona que formula la queja o denuncia (en caso de que la victima no es la que formula la
denuncia)

Nombres y apellidos

Documento de Identidad (DNI,

Carnet de Extranjeria, Pasaporte)

Cargo o servicio o modalidad

formativa que desempena

Direccién, Oficina o Area

Teléfono Fijo: Celular: | Correo electrénico |

IV. Detalle de los hechos materia de la queja o denuncia (precisando circunstancias, fecha o periodo,
lugar/es, autor/es, participes, consecuencias laborales, sociales o psicologicas, entre otros)
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hostigamiento sexual denunciados (*)

Medios probatorios® ofrecidos o recabados que permitan la verificacion de los actos de

i ol o

VI. Medidas de proteccion para la victima

Solicito se me otorgue las siguientes medidas de proteccion (marcar con un aspa X):

Rotacion o cambio de lugar del/la presunto/a hostigador/a

Suspension temporal del/la presunto/a hostigador/a

Rotacion o cambio de lugar de la victima, siempre que lo haya solicitado

bl Bl [ R

algun tipo de comunicacion con ella

Orden de impedimento de acercamiento, proximidad a la victima o a su entorno familiar o de entablar

5.

Atencon medica, fisica y mental o psicologica

6.

Otras medidas de proteccion (especificar)

(*) En caso de presentar testigos/as: Solicito se garanticen medidas de proteccion a los/as testigos/as
ofrecidos/as a fin de evitar represalias luego de finalizado el procedimiento de investigacion, conforme a la
Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP.

Por lo antes expuesto, SOLICITO la tramitacion de la presente denuncia, de acuerdo con el procedimiento
que establece la Ley N°® 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y su Reglamento,

probado por Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP.

Sin otro particular,

Firma

Huella Digital

Nombres y Apellidos:

! - Declaracion de testigos

- Documentos publicos y/o privados

- Grabaciones de audio, correos electronicos, videos, mensajes de texto, fotografias, objetos u otros
- Pericias psicologicas, psiquiatricas forenses, grafo técnicas, analisis biologicos, quimicos, entre otros

- Cualquier otro medio idoneo.
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ANEXO 2

Modelo de “Acta de derechos de la persona denunciante”

En la ciudad de ........ , siendo las.....horas del dia.......cccceuuuecee. , se presenté ante la Subgerencia de Gestién Humana y
del Talento de Compafiia Eléctrica El Platanal S.A., |a personade .......c.cooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeae e e e e nne e , identificado(a)
con DNI N2 ... , Y domiciliado(@) €N o e e e , quien interpuso una

denuncia por presunto acto de hostigamiento sexual (con motivacién sexual o sexista) por parte del/la sefior/a

Al respecto, en el marco del procedimiento de Investigaciéon y sancién del hostigamiento sexual, regulado por la Ley
N2 27942, Ley de Prevencidn y Sancién del Hostigamiento Sexual, su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2
014-2019-MIMP, y modificatorias, procedemos a sefialar que la persona denunciante tiene derecho a lo siguiente.

I. MEDIDAS DE PROTECCION PARA LA VICTIMA

POL-RRH-011
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1| Rotacién o cambio de lugar del/la presunto/a hostigador/a.

2 | Suspensién temporal del/la presunto/a hostigador/a.

3 | Rotacién o cambio de lugar de la victima, siempre que lo haya solicitado

Orden de impedimento de acercamiento, proximidad a la victima o a su entorno familiar o de entablar algun
tipo de comunicacién con ella.

5| Gozar de las medidas de proteccién hasta que se emita la resoluciéon o decisién que pone fin al procedimiento
de investigacion y sancion del hostigamiento sexual.

6 | Gozar de facilidades para que las personas denunciantes puedan asistir a centros de salud, denunciar y/o
llevar a cabo cualquier otro acto derivado del hostigamiento sexual.

Otras medidas que busquen proteger y asegurar el bienestar de la victima.

Asi mismo a ser informada de las principales actuaciones que se realicen en el mismo; entre ellas:

Il.  PRINCIPALES ACTUACIONES DEL PROCEDIMIENTO

1 | Los descargos de |la persona investigada, presentados en etapa de investigacion.

El Informe Inicial o el Informe Final.

La imputacién de cargos.

S W IN

La decision final de la Subgerencia de Gestién Humana y del Talento.

(V]

Exponer los hechos que sustentan su denuncia durante la etapa resolutiva.

Asimismo, ponemos a disposicién de la/el denunciante los canales de atencién médica, fisica o psicolégica, con los
que contamos en la Compafiia, para el cuidado de su salud integral.

Observaciones:

e

Habiéndose leido el presente documento a la/el denunciante, se procede con la firma en presencia del/la Subgerente
de Gestion Humana y del Talento.

Huella

Subgerente de Gestién Humana y del Talento El/La persona denunciante
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DECLARACION JURADA DE RECEPCION

Por el presente documento, el abajo firmante declara, bajo juramento, haber recibido por parte de
COMPANIA ELECTRICA EL PLATANAL S.A., una copia de la Politica Interna y Protocolo para Prevenir,

Atender y Sancionar el Hostigamiento Sexual.

Se compromete a aplicar en todos sus extremos, reconociendo que su incumplimiento dara lugar a la
adopcidon de medidas disciplinarias o correctivas por parte de la Empresa, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, administrativas, penales o, en general, legales de cualquier indole que pudieran

resultar aplicables.

Trabajador (a):

DNI No.:

Cargo:

Firma:
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